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Тариф «Первичная настройка»

Стоимость за сервер:

Тариф «Бэкап» Тариф «Бэкап+» Тариф «Основной» Тариф «Комфорт» Тариф «Супер»

бесплатно 300 руб./мес. 1 000 руб./мес. 2 000 руб./мес. 3 500 руб./мес. 10 000 руб./мес.

Дополнительный сервер: 300 руб./мес. 1 000 руб./мес. 1 000 руб./мес. 1 500 руб./мес. безлимитно

Создание плана восстановления: недоступно

недоступно

недоступно недоступно 1 000 руб. включено включено

Создание сводной таблицы: недоступно недоступно включено включено включено

недоступноРегулярное обновление ПО и ОС: недоступно недоступно включено включено включено

Отчёт по использованию ресурсов: 1 отчёт, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

1 отчёт, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

1 отчёт, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

1 отчёт, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

Ежедневно по рабочим дням

По запросу (опционально)

Дополнительные условия: 1 месяц с начала работ - 50% на работы сверх нормы;
- стоимость работ в любое время
   по дневному тарифу;
- разработка скриптов
   автоматизации процессов за счёт
   включённых часов.

Часы поддержки: 5 часов 3 часа 5 часов безлимитно в рабочие часы

Составление плана резервного
копирования:

включено включено включено включено включено включено

Настройка резервного
копирования*:

включено включено включено включено включено включено

Подключение к системе
мониторинга:

недоступно недоступно включено включено включено включено

Клиентский доступ к системе
мониторинга:

недоступно недоступно 100 руб./мес.
за 1 пользователя**

100 руб./мес.
за 1 пользователя**

включено
3 пользователя**

включено
10 пользователей**

Контроль наличия критических
обновлений для ОС и ПО:

недоступно недоступно недоступно включено включено включено

Ежеквартальная проверка
целостности бэкапов***

недоступно 1 000 руб./мес. 1 000 руб./мес. 1 000 руб./мес. включено включено

Извещение клиента обо всех
проблемах с сервером и ПО,
которые требуют его участия

недоступно недоступно недоступно включено включено включено

Проверка результатов выполнения
резервного копирования/
скриптов/алертов 

недоступно 1 отчёт 3 отчёта, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

3 отчёта, 300 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

безлимитно безлимитно

Ежедневный анализ системных
журналов на предмет выявления
потенциальных проблем

недоступно недоступно 600 руб./мес. 400 руб./мес. включено включено

Отчёты по проведённым работам,
выполненным джобам,
использованию ресурсов

500 руб./мес. за отчёт 500 руб./мес. за отчёт 1 отчёт, 500 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

1 отчёт, 500 руб./мес. каждый
дополнительный отчёт

* Может потребоваться доступ с повышенными правами на сервер; ** Пользователи добавляются по запросу; *** Может потребоваться оплата дополнительных ресурсов.


